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D   I    R    E   Z   I   O    N    E 

 
ES EN ZIO N I – le più frequenti dom ande e le relative risposte x il M AP  e il P ls 

 
1.a stesura del 30-11-2010 
 
Dom anda : quale elenco deve essere utilizzato per avere la certificazione dell’esenzione per un 
nostro assistito ? 
R isposta : essenzialm ente due elenchi : 
1 – l’elenco inviato ovvero consegnato da questa direzione, via e-m ail a 82 M edici e cartaceo ai 
restanti 8 M edici del distretto 58 
2 – elenco che si trova nel portale della tessera sanitaria, lo stesso che è utilizzato per i certificati  
di m alattia; una volta entrati nel portale con le credenziali in possesso di ogni M AP  o P ls, in alto a 
sinistra si trova un m enù dove al prim o posto ci sono le esenzioni da reddito. 
Inoltre, è nella disponibilità dei m edici di M G consultare un altro elenco più esaustivo e aggiornato 
rispetto a quello ricevuto dall’AS L . Q uesto elenco viene aggiornato quotidianam ente ed è 
personalizzato per singolo m edico che può scaricarselo dal portale della T .S .   L ’AS L  non ha la 
possibilità di scaricarlo in toto e distribuirlo ai singoli m edici, m a può scaricarlo e consegnarlo a 
richiesta del singolo m edico che si reca allo sportello (deve controfirm are un apposito m odulo). 
Il m edico infine ha una ulteriore possibilità per controllare se un assistito ha diritto all’esenzione e 
non lo trova negli elenchi. O vvero quella di interrogare il sistem a T .S . im m ettendo il C.F. 
dell’assistito 
 
Dom anda : l’elenco che ci è pervenuto dalla direzione del distretto (1° invio il 22 novem bre c.a. e 
2° invio il 30 novem bre) è quello definitivo ? 
R isposta : N O  ! l'elenco è dinam ico, non definitivo e subirà continue variazioni. 
 
Dom anda : quando scadono le esenzioni E01-E03-E04 ? 
R isposta : le esenzioni E01-E03-E04 presenti nell'elenco potranno essere apposte sulle ricette fino 
alla scadenza naturale del 31 M arzo 2011, quando dovranno essere rinnovate.  
S e l’assistito è in possesso cartaceo dell'esenzione m a lo stesso assistito non  com pare nell'elenco 
degli esenti (nel com puter del proprio M AP  o P ls), questo assistito deve essere invitato a recarsi 
agli sportelli del distretto per il rinnovo dell'esenzione.   
Infatti non è esatto afferm are che tutte le esenzioni per reddito con codice E01-E03-E04 scadono il 
30-11-2010, (discorso a parte per il codice E02, v. dopo). E’ più esatto dire che scadono gli 
attestati, le tessere di esenzione e quant’altro di cartaceo è in possesso dell’assistito, a prescindere 
dalla data in cui sono stati em essi. P ertanto può capitare (anzi capiterà in tutti i casi) che m entre è 
scaduto il certificato cartaceo in possesso dell’am m alato, non è detto che sia scaduto 
contestualm ente il suo diritto all’esenzione. O vvero non è scaduto il suo diritto se il suo 
nom inativo è presente nell’apposito elenco fornito ai m edici di M G. 



 
Dom anda : perché nell’elenco non troviam o le esenzioni E02 (disoccupati) ? 
R isposta : nell'elenco non c’è nessuna esenzione E02 perché scadono T U T T I il 30-novem bre-2010, 
sia com e cartaceo, sia com e diritto. T ant’è che negli elenchi consegnati ai m edici non si troverà 
nessuno con questo codice e quindi dovranno essere tutte  rinnovate.  
 
Dom anda : Q uando scadono le esenzioni da E05 a E09 ? 
R isposta : le esenzioni da E05 a E09 N O N  S CADO N O  sia com e cartaceo, sia com e diritto. Q uesti 
codici scadono alla loro naturale scadenza riportata sulle certificazioni in possesso degli assistiti 
(anche se la scadenza è oltre il 31 M arzo 2011). 
 
Dom anda : cosa deve fare l’assistito per verificare se il suo codice di esenzione è ancora valido ? 
R isposta : deve chiederlo al proprio M AP  o P ls. 
 
Dom anda : quando il M AP  o P ls deve inviare il proprio assistito al distretto ? (una volta accertato 
che l’assistito non è negli elenchi in suo possesso)  
R isposta : solo nel m om ento in cui ha davanti l’assistito che in quel m om ento ha chiesto una 
verifica del proprio stato di esente e solo se questi non risulta negli elenchi. 
N O N  inviare in m assa i propri assistiti al distretto.  
 
Dom anda : se  il M AP  o P ls ha verificato che negli elenchi non è presente quell’assistito che gli ha 
chiesto una verifica dello stato di esenzione , cosa deve fare l’assistito per autocertificare il 
proprio diritto all’esenzione ? 
R isposta : l’assistito, qualora non fosse inserito e pure ritiene di averne diritto, dovrà recarsi agli 
sportelli per certificare una nuova esenzione (che scadrà in ogni caso il 31 M arzo dell’anno 
successivo all’em issione). 
 
Dom anda : chi è responsabile della veridicità e appropriatezza dell’autocertificazione ? 
R isposta : solo ed esclusivam ente il cittadino. L ’AS L  è responsabile (insiem e alal Guardia di 
Finanza) del “controllo” dell’autocertificazione  
 
Dom anda : ho notato una discreta percentuale di scadenze anom ale, ovvero il 31-12-9999 (in 
pratica equivale a scadenza illim itata..) cosa devo fare ? 
R isposta : T utte queste scadenze anom ale verranno riportate alla scadenza del 31-m arzo 2011.  Di 
ciò saranno inform ati i m edici e i cittadini in tem po utile. 
 


